
¿Pueden los veteranos solicitar AHCCCS? Sí.
Incluso si es un veterano y recibe beneficios a través 
del VA, aún puede ser elegible para la cobertura de 
AHCCCS. La elegibilidad para AHCCCS se determina 
según los ingresos.

La cobertura de AHCCCS puede ampliar sus opciones 
y la disponibilidad de servicios de atención médica, 
especialmente para los veteranos que residen en áreas 
rurales y fronterizas que necesitan acceder a una red 
más amplia para servicios de salud mental y física.

Si bien los veteranos deben cumplir con los requisitos de 
elegibilidad de ingresos, la mayoría de los programas de AHCCCS excluyen algunos beneficios del VA al calcular 
los ingresos, incluidos, entre otros:

•	 Pagos de compensación por discapacidad y pensiones por discapacidades pagados a veteranos o sus 
familias.

•	 Pagos realizados bajo el programa de terapia de trabajo compensado.

•	 Cualquier pago de bonificación otorgado por un estado o subdivisión política debido al servicio en una zona 
de combate.

¿Cómo puedo aplicar?
•	 Aplice en línea en healthearizonaplus.gov  o llame a HEAPLUS al 855-432-7587.

•	 Los adultos con una discapacidad, incluida una Enfermedad Mental Grave (SMI, por sus siglas en inglés), 
pueden llamar al 602-417-5010 para asistencia telefónica.

•	 Encuentre una agencia asistente para ayudarle a solicitar: www.healthearizonaplus.gov/app/Info_Assistor.
aspx.

•	 Los beneficios de Medicaid se suspenden cuando un miembro de AHCCCS es encarcelado. Para reactivar 
la cobertura de AHCCCS al ser liberado de la cárcel o prisión, llame a AHCCCS al 602-417-4000.

CONSEJO: La forma más rápida de presentar la solicitud es utilizar la solicitud en línea porque los números de 
seguro social, ciudadanía, algunos ingresos, empleo, Ingresos del Seguro Social (SSI) y Seguro de Incapacidad 
del Seguro Social (SSDI) se pueden verificar automáticamente.
¿Busca recursos de salud mental para miembros del servicio y veteranos? haga clic aqui www.azahcccs.gov/
AHCCCS/HealthcareAdvocacy/veterans.html

La línea de crisis está disponible las 24 horas, los 7 días de la semana:

Marque 988 y luego presione 1, chatear en vivo, o textea 838255.
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Elegibilidad de AHCCCS para veteranos

El Sistema de Contención de Costos de Atención Médica de Arizona (AHCCCS) está comprometido a garantizar la  disponibilidad de atención médica 
de calidad y oportuna. Si sabe de un miembro de AHCCCS que no puede acceder  a los servicios de salud, o si tiene alguna inquietud sobre la 
calidad de la atención, llame al número de Servicios para  Miembros de su plan de atención de salud de AHCCCS. Si su inquietud no se resuelve, 
llame a la Unidad de  resolución clínica de AHCCCS al 602-364-4558 o al 1-800-867-5308.

Para obtener una lista de contactos 
del plan de salud, visite

www.azahcccs.gov/healthplans
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